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Con lavenia de |os distinguidos del egados de otros paises, me voy a permitir
relacionar lainteresante tematica general que nos congrega con desarrollos especificos de
Colombia que puedan ilustrarla. Esperaria que en estaforma lleguemos a palpar la
naturaleza de retos y dilemas que tenemos como profesionales de la comunicacion social.
Y también, de rebote, que logremos comprender un poco mas las complejidades de la
sociedad colombiana a veces tan herméticas para extranjeros.

Elaboro mis observaciones basandome en un reciente analisis sobre “La
formacion del campo de estudios de comunicacién en Colombia’, escrito por los
respetados colegas Jesus Martin Barbero y German Rey. Apareci6 dicho analisis en
Bogota en 1999, en la Revista de Ciencias Sociales de la Universidad de los Andesy la
Fundacién Social, y fue incluido en la recopilacion editada por 1os profesores Francisco
Leal Buitrago y German Rey en € libro, Discurso y razén (Bogota: Uniandes, 2000).
Alli encontré una ricainformacion pertinente a este Congreso; y también una
preocupante conclusion sobre las rel aciones entre las disciplinas sociales y las
comunicativas en Colombia, que me sirve como punto de partida.

En efecto, |los coautores de este revelador estudio denuncian que en las disciplinas
mencionadas (las sociales y las comunicativas) habia “un desencuentro grande en el
terreno de los problemas y las demandas sociales’ (pagina 257 del libro). Sostienen que
ese gran desencuentro se origina en los dos polos implicados: tanto en las ciencias
sociales donde “ se desconoce laimportancia politicay cultural de los procesos y medios
de comunicacion”, como en los estudios de comunicacion donde hay un
“desconocimiento del espesor socia y politico” que tiene su propiadisciplina. Los

primeros — os cientificos—subval oran 1o que encuentran en este campo; |0s segundos —



los comunicadores—no alcanzan a entender larelacion entre lo que hacen y dicen y los
conflictos del pais.

Por supuesto, este desencuentro es inconveniente porque ambas partes demuestran
miopia ante las mayores posibilidades que tienen como disciplinas del saber, si sejuntan
parala comprension y solucion de problemas nacionales, y para el progreso informado de
nuestro resistente y castigado pueblo. Este estratégico desencuentro, y las posibilidades
creativas del encuentro, se convirtieron en el foco de mi presentacion.

Al invitarme areflexionar sobre estos asuntos, ustedes me dieron unatarea
complicada en la que, como Atenea, tengo que colocarme un casco bifronte: con lacara
de socidlogo, por un lado, y con lade periodista como lo he sufrido aveces, por € otro.
Combinacién tensionante, a decir verdad, pero también tentadora, que en estos momentos
de incertidumbre global y naciona puede resultar Util paralailustracion colectiva. Pero
estarea que, en mi caso, debo verla con retrovisor; mientras que para ustedesla
considero actual y vivencial. Por eso acepté estatarea, y consideraremos al gunos de

estos hechos alo largo de la exposicion.

Visién del socidlogo.

Comienzo observando que los colegas Martin Barbero y German Rey, como
filosofos y psicdlogos que son, nos llevan en su estudio aimportantes aspectos
interdisciplinarios, pero sélo hastaun umbral: € que abre |as perspectivas del qué hacer
y las propuestas para resolver €l desencuentro a que serefieren. Al acercarsey correr la
cortina, descubren la natural eza epistémica e ideol 6gico-politica del desencuentro, vale
decir, destacan €l sustrato formativo del pensamiento envuelto, con los valores y actitudes
gue animan y orientan a profesores y estudiantes en los dos campos concernientes. Asi
hacen un inventario de |os epistemes més socorridos en las instituciones educativas,
como son: el empirismo y la cuantificacion; el estructuralismo semictico; losandisisde
contenido y de los discursos; y cierran con lahermenéutica, la culturologiay 1o
cualitativo.

Lo que podemos sefialar ahora sobre este buen inventario es que todos estos
epistemes-guias, con excepcion de la hermenéutica reinterpretativa, se mueven e inspiran

en el paradigma cartesiano post-Renacentista, reforzado luégo por otros paradigmas



como &l mecanicismo de Newton, €l positivismo de Comte, € funcionalismo de Parsons,
y el determinismo materialista. Estos han sido dominantes en la academia, pero han
terminado siendo pilares de un statu quo conservador y rutinario. Han venido en crisis
casi desde comienzos del siglo XX, como lo argumenté en la Primera Leccion Inaugural
de la Facultad de Ciencias Humanas de la Universidad Naciona el afio pasado. Como se
sabe, ello haocurrido gracias a avance de las ciencias fisicas cuanticas y de las ciencias
sociaesy filosoficas criticas en Europa

Lacrisis en la orientacién educativa que estos retos dramatizan, lleva a pensar que
cualquier encuentro de nuestras disciplinas no pueda realizarse de manera saludable con
latutela de aguellas formas atrasadas de concebir lacienciay de interpretar y actuar en
sociedad. Estan condicionadas por un cerramiento tautol égico y contextual, y por un
dogmatismo gjercido por grupos de profesores guardianes que actiian en departamentos
universitarios estancos. Asi no puede suscitarse el entusiasmo de |os encuentros con los
nuevos intelectuales o con la juventud en busgueda de otros mundos del conocimiento
gue necesitamos para transformar la sociedad.

A esos paradigmas cerrados, otrora dominantes, se ha contestado desde hace
tiempo con paradigmas abiertos alternativos de origen posmoderno y posdesarrollista,
gue invitan aretomar vias productivas que han sido obstruidas por funcionalistas,
mecanicistas y deterministas. Setrata de formas diferentes de observacién, explicaciony
andlisis de lareaidad ambiente, en las que la busqueda creadoray € contacto
interdisciplinario resultan fundamentales. Estas alternativas se encuentran en teorias de
sistemas abiertosy de la complejidad, en ladel caosy e holismo Batesoniano y en €
marxismo humanistay ecologico. A ellas se ha sumado, desde el Sur del mundo, la
investigacion-accion participativa (IAP), que tiene la ventgja—casi Unica entre los
métodos disponibles-- de construir claramente un puente hacia la comunicacion socia y
las técnicas mediaticasy periodisticas de masas.

“Por ahi eslacosa’, habriamos dicho en 1970 quienes tuvimos € privilegio de
asistir a estos partos epigenéticos e interdisciplinarios en el terreno. Porque como hijos
naturales del posmodernismo, ustedes y yo nos hemos interesado por igual en la cultura
popular y lahistoriaoral y en lateoria-practicade laretéricay en lalinglistica. Hemos

buscado juntos a los hacedores populares del conocimiento y les hemos dado voz. Nos



hemos interesado igualmente en e entendimiento de lo particular y sus relaciones con lo
global; enlaatencion alo espiritua y valorativo frente alo material y cuantitativo; y en
lo sincrénico junto alo diacrénico, €l azar, lo fractal y lo intemporal. Muchos de estos
puentes nos eran vedados equivocadamente por |os guardianes de los paradigmas
dominantes que lo veian como algo no serio ni objetivo.

Diria entonces que si & proceso formativo profesional se basara en estos
paradigmas abi ertos posmodernos, no habria muchas diferencias entre comunicadores y
cientificos sociales. Quizas aconsgjaria mas atencion alainvestigacion social en los
curriculos, por parte de los comunicadores; y mas atencion alapracticadialogicay
participativa, a manejo de la parafernaliamedidticay al estilo de expresion, por parte de
los cientificos sociales.

Sobre |a pertinencia de la AP como puente en estos quehaceres, quiero recordar
la contribucién que para su desarrollo y el desarrollo de lainterdisciplina hicieron los
comunicadores durante el 8°. Congreso Mundial de Convergencia Participativa realizado
en Cartagenaen 1997. Martin Barbero y German Rey coordinaron alli un excelente
grupo de trabajo que incluia a valiosos colegas de diferentes paises, como Martin
Hopenhayn, Hermann Herlinghaus, Rosa Maria Alfaro, Magola Delgado, Gabriel Kaplun,
William Torres, Rall Leisy otros cuyas ponencias se encuentran depositadas en un
Fondo Especial creado en el Archivo General de laUniversidad Nacional en Bogota.
Alli reconocimos que la AP, con su técnica de la“devolucion sistemética’, su énfasis
sobre la culturaoral y la horizontalidad en larelacion investigativa, estaba bien
encaminada: toma en cuenta las modalidades que adopta el contacto intersubjetivo del
proceso creador y comunicativo desde y con las bases. Esto es asi porque se trata del
conocimiento como resultado interdisciplinario y como una multifacética construccion
socia. Y cuando lleva alaaccion transformadora que nos motiva, puede constituirse en
poder. (Véase el informe del Congreso, Participacion popular: retosdel futuro, ed.
por O. Fals Borda, Bogota: ICFES-IEPRI-COLCIENCIAS, 1998, paginas 179-182).

He aqui unailustracién: labusquedainterdisciplinaria, participativay horizontal
dela*“devolucion sistemética’ delalAP fue laquejustifico el estilo y latécnicadual del
“mythos-logos’ que introduje en laHistoria Doble dela Costa (1979-1986), técnica

bien lgjana del idioma de la academia sociol dgica tradicional, que pertenece al campo de



lacomunicacion. Fue lamejor conexion entre ambas disciplinas, que también abrio la
puerta a procedimientos y artes vinculados con la comunicacion social, como la
fotografia, laliteratura, lapinturay lamusica. Estos se convirtieron en elementos de
concientizacién y movilizacion popular, para un conocimiento més profundo y sentido
delarealidad social através de la palabra habladay escrita.

Vision del periodista.

Asi, pues, nos encontramos con lalAP en laHistoria Doble, y por eso es doble.
Pero se trataba de heréticas condiciones alternas y extrauniversitarias entre “ hermanos
sentipensantes’, tal como lo recordd Eduardo Galeano en Cartagenaen 1997. En aquel
Congreso, Galeano personifico lasintesis del historiador-investigador y del literato,
dandonos de paso lecciones de tolerancia y demostraciones de imaginacion creadora.
Poco después me indujo a ser corresponsal de larevista Brecha, de Montevideo, ilustre
sucesora de aguel valiente semanario Mar cha que los militares uruguayos en el poder
habian clausurado en 1976.

No sé como acepté €l reto 'y, en efecto, en esta capacidad periodistica actué por
algun tiempo. No creo que mis articulos para Brecha hayan sido ningin dechado de
perfeccion, pero armonizaron con el espiritu critico y la posicion ideologica de larevista
En todo caso, me hicieron sentir las tensiones del investigador participante y del relator
gue habia visto antes durante la dificil experiencia de larevista Alternativa, fundada en
Bogota en 1974 con la colaboracion de Gabriel Garcia Méarquez y Enrique Santos
Calderon. Méstarde, a esta novedosa aventuraingresaron Jorge Restrepo, Antonio
Caballero, Daniel Samper y otros importantes periodistas profesionales del mas alto
rango.

Alter nativa habia sido una prueba de fuego para mi, de la que sali transformado
profesionalmente. Porque en las condiciones de estarevista, yano podia ser el sociélogo
académico con guantes profil acticos, como habia sido adiestrado en Norteamérica. Tuve
gue cambiar laforma ago estirada que caracterizaba mis primeros libros, porque no
encajaba bien con e método agil y directo del periodismo. Sufri la“colgada’ de mis
primeros articul os parala columna “Historia prohibida’, no por ninguna censura o

mani pul acion interesada como ocurria con frecuenciaen las revistas y periédicos de la



competencia, sino por ser demasiado largos y densos, por no respetar suficientemente el
nivel de comprension de los lectores.

Me salvé en larevista el hecho de que, como lo insindan Martiny Rey en su
estudio, yo estaba en sintonia con convicciones politicas y culturales, valores y actitudes
gue habia desarrollado con colegas y estudiantes de la Universidad Nacional y que
compartia con los otros periodistas. Estas concepciones-guias eran prolegébmenos de los
paradigmas alternos y de lalAP ya mencionados. La orientacion ideol 6gico-politicay
éticaerael cartabdén compartido por todo €l equipo a partir de ladireccion de larevista,
sus editoriales y columnas de opinion. Todo ello impedia los abusos de la prensa
manipuladoray comercial, prejuzgadora, sectariay estigmatizante que veiamos afueray
gue sigue campante en el pais, como o vimos hace poco en relacion con incidentes
ocurridos en la Universidad Nacional en Bogoté

Pero ademas del consenso ético y la seriedad profesional, |0 masimportantey
visible que senti en mi nueva condicion periodistica fue el impacto que sufrié mi estilo de
escribir, para poder comunicarme mejor y con claridad. Debia pensar no sblo con la
pal abra impresa sino también con la multimedia que empezabamos a experimentar. De
alli surgi6 e polimorfismo estereofonico que se ha observado en mis Ultimos escritos.
Con Alternativa también nacio €l folleto ilustrado como resultado de lainvestigacion
socia e histérica; seinvento € vallenato protesta; y seimpulso el teatro popular y €l
cuento como recuperacion cultural. Mis grupos de referencia pasaron entonces de la
academia alos dirigentes de las comunidades de base que tanto me estaban ensefiando
sobre su realidad inmediata. Entendi mejor o que Camilo Torres Restrepo habia
postulado en |a Facultad de Sociologia, como “el compromiso del intelectual”. En fin,
este salto a una sociologia de mano cogida con periodistas y comunicadores responsables
y con lagente del comun, me redonded como profesional, me dio mayores satisfacciones
personales, y transformé mis salidas a terreno en felices vivencias.

Todo esto para decir que sin la experiencia comunicativay medidtica de
Alternativa, no habria nacido con sus dos canales laHistoria Doble dela Costa, ni se
habria reforzado la investigaci 0n-accion que hoy se practica en muchas partes del mundo.
Por eso |os cuatro tomos de esta obra quizas reflgjan bien las metas de interdisciplinag,

multimedios y pedagogia que muchos intel ectual es comprometidos nos veniamos



proponiendo desde e punto de vista de la transformacién nacional. Fueron tendenciasy
ensefianzas confirmadas por la segunda y tercera Alter nativas, las més recientesy mas
trégicas por la persecucion oficial, que estuvieron en las experimentadas manos de Maria
Teresa Herran, Carlos Ivan Garcia, Mariela Guerrero, Alfredo Molano, Ignacio Gomez,
Adalberto Carvajal y Fabio Castillo, entre otros.  Todos animados por |os altos ideales de
justiciay servicio social que nos han caracterizado. Creo que hay consenso en que los
articulos de nuestra revista (como otros publicados por aparte) siempre fueron e emplos
de buen periodismo investigativo y socioldgico, que incluso triunfaron ante demandas
penales intentadas por terceros, algunos del gobierno. Fueron demostraciones de la
utilidad conectora del puente entre lalAPy el campo de la comunicacion que he venido
seflalando.

Naturalmente, desde estas aventuras periodisticas ha habido un persistente
problema de identidad profesional. ¢Qué somos ahora? ¢Somos socidlogos o
comunicadores, 0 ambas cosas alavez? ¢Se cumple en nosotros el posible encuentro
interdisciplinario planteado por Martin y Rey? No debo presumir las respuestas. Enlo
gue ami respecta, quizas sea suficiente que me vean ahora como un simple devoto de la
praxis-cum-fronesis, como un praxiélogo posmoderno. (Véanse las obras pertinentes del
filosofo mexicano Adolfo Sanchez Vésquez). Esdificil parami considerarme ahora
como un cientifico social seglin €l viejo esguema paradigmatico que esta en crisisen los
departamentos universitarios. Preferiria que me vieran como un analistay comunicador
de transformaciones observables en las que yo mismo hubiera tenido papel, y como
promotor de esperanzas en las comunidades. Si ello llegaratambién areflgarseenla
nueva universidad participativa, que ha sido otra de las consecuencias de la evolucion
intelectual alterna contemporanea, quedaria todavia mas satisfecho.

En conclusion: desde los puntos de vista posmodernos y posdesarrollistas que he
expuesto aqui, no deberia haber diferencias sustanciales entre las ciencias sociaesy €l
campo de la comunicacion. Todos se enriquecen igualmente por |os paradigmas abiertos
como vengo diciendo, y por la posicién moral e ideol 6gica asumida sobre ideales
politicos compartidos. Un buen cientifico social deberiaser, a mismo tiempo y por la
misma causa, un buen comunicador de aquello que ha aprendido o descubierto; vy el

comunicador auténtico y capaz deberia ser, al mismo tiempo, un cientifico social



participativo de ampliavision y competente adiestramiento, y no € simple técnico o
maestranza transmisor instrumental de datos e informacion manipulable, personagje gris
gue se formay se gradua con excesiva frecuencia en las facultades.

Quedo atrés |a etapa mecanicista de la*“ difusidon de innovaciones’ que nos
trajeron los sociologos Everett Rogers y Paul Deutschmann en |os afios de 1960. Y
también termind la etapa del peligroso autoengario cientifista de la neutralidad valorativa
El hecho es que disponemos ahora de un marco comin de referencia técnico, conceptual
y epistémico que estambién ético; que exige de nuestro razonamiento, de nuestro
sentimiento y de nuestra prudencia, especialmente en casos de supervivencia econémica,
burocraticay personal en tiempos de estatutos represivos de “ seguridad”. Estos son
elementos poderosos que deben guiar la observacion y la accidn, asi como lainferenciay
la deduccién aln en condiciones dificiles o peligrosas. Son factores que deben también
determinar larectainterpretacion del contexto y el certero e imparcial enfoque de la

informacidn obtenida.

Politica critica.

Mis hermanos. hemos llegado al final de este corto gjercicio. Martin Barberoy
German Rey, asi fuese en el umbral, nos dieron a entender que nuestros encuentros son
posiblesy positivos. En efecto, es posible pensar en que esta cercania viene desde los
anos cincuentas, cuando €l sociélogo Paul Lazarsfeld se interesd en laradiofoniay sus
efectos sociales, abriendo espacios para el desarrollo autondémico del campo dela
comunicacion. Hacia estos acercamientos me he inclinado y sigo en lapendiente. Sin
embargo, €l reencuentro actual habra de ser a un nuevo y mas complejo nivel técnico y
conceptual, producto del crecimiento de nuestras disciplinas desde su nacimiento.

Queda entonces el momento de hacernos otra pregunta: ¢para qué son o seran
estos encuentros? A mi juicio, deberian reflgar nuestro compromiso para transformar el
mundo horrendo y mierdoso que heredamos, y tratar de hacerlo por lapraxisy con la
praxiologia (como ladelalAP), desde € punto de vista académico. Desde el punto de
vista extrauniversitario, se trata de construir profesional y personalmente una politica
préactica comprometida con una vision altruista del mundo, cercana alo que queremos

como seres humanos capaces de mutua comprension y apoyo y de colectivaaegria.  Las



C0Sas No pueden seguir como estan ni aln paralos poderosos, y nuestro compromiso
habra de ser con las libertades y derechos, con lano violencia, con lajusticiay con otros
ideales por los que se han sacrificado muchos proceres del socialismo ancestral,
humanistay ecol6gico que sigue vivo como alternativa del feroz capitalismo que hay que
controlar. Deberiamos dar prioridad alas victimas del sistemaglobal de explotacion del
hombrey de la naturaleza, alas mayorias del mundo a las que pertenecen | as bases
escudlidas de nuestra nacion colombiana, como los malabaristas que hoy pululan
alrededor de seméforos y como los dos millones de desplazados que desgarran el corazén
del pais. Con esta conviccion y con este afan humano deberiamos construir la espina
dorsal moral de nuestras disciplinas, asi las sociales como |as comunicativas
convergentes. Y ello nos daria nueva fuerza vertical asi como renovada justificacion a
las tareas que realicemos.

Hay sintomas ominosos. Ahora la guerra perpetua de Colombiatiende a
convertirse en guerra perpetua universal, seguin los designios de un gobierno imperial que
sostiene el estandarte de una paz sui generis. Asusta que esta paz sea con la horrorosa
consigna del “Gran Hermano” de lanovela 1984 de George Orwell: laconsignade que
“guerraespaz’ y “esclavitud eslibertad”. Estasideas alienantes u manipuladoras de
opinién han sido irradiadas por comunicadores mercenariosy terroristas de la
informacion que pervierten el lenguaje, expertos en lavado de cerebros y en autocensuras,
como |los que hemos visto actuar en los conflictos y el ecciones de nuestro pais, en la
guerrade Iraq y en € fallido intento de golpe de Estado en Venezuela el afio pasado.
Estos son indices de crisis en €l periodismo contemporaneo y en sus actores, que
convierten el gran poder de que disponen en despilfarro de talentos y energias, tal como
lo analiza en reciente estudio sobre el Plan Colombia €l profesor calefio German Ayala
Osorio.

Es tiempo de que este gran poder de los medios controlados, desbocados o
irresponsables —l “cuarto poder” segun se dijo de William Randolph Hearst como
“explotador del sensacionalismo”-- deje de seguir siendo utilizado por tales elementos
gue desacreditan nuestras disciplinas y destruyen laesenciay el sentido de lavidaen
sociedad. Nos hemos acercado a un desorbitado nivel de codicia, engafio y celo por el

poder estatal que usa el periodismo como herramienta instrumental, muchas veces con



fines bastardos. jCuidado! En la Casa Blanca ya actia otro Gran Hermano que se ha
autodesignado como enviado del cielo por virtud de un aparato informatico de
fundamentalistas que confian en un “destino manifiesto” para el pueblo anglosaj6n, aquel
conformado por Cruzados del neoliberalismo armado. Por ahi no puede ser la cosa.
Nuestros encuentros no deben ignorar este aberrante peligro mundial y regional.
Por eso pido, paraterminar, que como sociélogos y comunicadores de la buena politica
criticay comprometidos con el progreso y la paz auténticos, combatamos la contrautopia
Orwelliana bélica que nos mandan desde el Norte. Por fortuna entre nosotros hay
todavia una fuente vital de resistencia que no permitira que claudiquemos. Esafuente
vital proviene del contacto directo y constructivo con nuestros pueblos autonémicosy
con nuestrarealidad ancestral. Alli en €l terreno, en nuestros maravillosos trépicos y
subtrdpicos inéditos, en la universidad del contexto local en nuestro propio mundo, podra
estar la sintesis creadora de nuestras disciplinas, inspiradas en que crezca con toda su

plenitud y sin glifosatos ni venenos, laflor delavida.



